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 Reservatiesysteem ZOEM

 Fysische toegang tot de lokalen



ZOEM

 Staat voor: Zalen, Opvang, Evenementen en Materialen

 Reservatie en toegankelijkheidssysteem

 Webapplicatie

 Start in 2017 

 Initiatief van dienst Cultuur gemeente Haaltert



Toegang en voorwaarden

 VZW

 Erkende(*) verenigingen (gratis)

 Niet erkende verenigingen (betalend) 

 Firma’s (opleidingen, degustatie, syndicus , familiehulp …) 

 Bedrijf dient gevestigd in Haaltert of heeft een degelijke link met Haaltert 

 Huur zalen en materialen kunnen niet voor privéfeesten

❑ (*)Erkende verenigingen: Zijn lid van één van de 9 adviesraden



Wat kan je doen in ZOEM

 Inschrijven voor:

 Sportkampen

 Initiatief buitenschoolse opvang (IBO) De Pagadder

 Kleuterwerking en de speelpleinwerking

 Losse gemeentelijke activiteiten (De bib /De Sportdienst / Infoavond /Cursus)

 Aanbod activiteiten raadplegen 

 Reserveren van themakoffers spelotheek

 Evenement aanvragen 

 Reserveren van de gemeentelijke zalen en materialen voor evenementen



Een zaal of lokaal reserveren met ZOEM

https://reservaties.haaltert.be/Home.aspx
























Reserveren Materiaal







Toegang tot de lokalen

 130 verenigingen met potentiële toegang tot de lokalen

 9 gebouwen in verhuur

 > 100 lokalen

 +- 100 sloten 

 30 on-line

 70 off-line

 Geen enkele mechanische sleutel



Toegang tot de lokalen - techniek

 Sloten/ readers: SALTO

 Toegang via Rfid tag of Mifare kaart

 70 % van de sloten zijn niet gekoppeld aan het netwerk

 30 % is gekoppeld aan het netwerk

 Automatische schuifdeuren

 Recente verbouwingen

 Nieuwe gebouwen

 Er is geen koppeling met ZOEM



Toegang tot de lokalen - procedure

 Occasioneel gebruik lokalen

 Reservatie van lokaal via ZOEM + goedkeuring

 Dienst Cultuur programmeert gegevens op kaart / tag

 Afspraak dienst Cultuur ophalen kaart / tag

 Na gebruik kaart terug aan dienst Cultuur

 Periodiek gebruik lokalen

 Reservatie van alle data in ZOEM (bv maandelijkse vergadering)

 Vereniging krijgt vaste toebedeelde tag

 Dienst Cultuur programmeert gegevens voor een werkjaar op tag



Vroeger en nu

- Vroeger:

o Sleutels ophalen en terugbrengen

o Soms verkeerde sleutel

o Op termijn had Iedereen een copy van de sleutel(s) 

o Geen controle op toegang en veiligheid (permanente toegang)

o Verlies van sleutels stelt probleem

- Nu

o Enkel toegang via geprogrammeerde badge na reservatie

o Mogelijkheid nazicht historiek toegang op elke deur

o Minder ophalen/terugbrengen door gebruik van tag met meerdere reservaties

o Verlies van badge heeft beperkte invloed



Wat kan er nog verbeteren

 Online plaatsen van alle sloten (via wifi)

 Geen wifi beschikbaar ter hoogte van elk slot

 Invoeren van een management systeem voor beheer alle toegangen

➢ Elk slot wordt geprogrammeerd om een bepaalde tag toe te 

laten i.p.v. elke badge te programmeren om een bepaald slot te 

openen

➢ Toegangsgegevens tot een site wordt naar de desbetreffende 

sloten gestuurd (Tag-ID, Datum, uren)



Voordelen  centraal management

 Geen fysieke uitwisseling en programmering van badges/ tag 

 Centraal beheer van de status van elke reader / slot  

 Real Time beheer van de bezetting van de lokalen

 Toegang via smartphone mogelijk

 Eén vaste tag per vereniging met één uniek ID

 Dringende toegang tot lokaal kan verleend worden 



De toekomst …

 De kostprijs van een centraal beheer

 De voordelen zijn overwegend voor de gebruikers

 Studie nodig om kosten-baten analyse te maken 

 De dorpsraden vragen de implementatie van een 
centraal systeem via het verkiezingsmemorandum



Bedankt voor uw aandacht
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